
ŠPECIFIKÁCIA  AKTIVÍT  CENTRA  ZAMESTNANOSTI  

I. Odborné poradenské služby

Poskytovanie individuálneho a skupinového odborného poradenstva pre uchádzačov o zamestnanie /UoZ/ a pre záujemcov o zamestnanie /ZoZ/  :

A/ poskytovanie poradenstva pre rizikové skupiny UoZ  tj. občania so zdravotným postihnutím a dlhodobo evidovaní nezamestnaní – aktivity podporovaného zamestnávania:

· podrobná diagnostika zostatkového pracovného potencionálu UoZ ,

· identifikácia osobnostných predpokladov, schopností a odborných zručností UoZ,

· stanovenie relevantných cieľov v súvislosti s ich zamestnateľnosťou,

· príprava individuálnych akčných plánov UoZ,

· organizačné zabezpečenie napĺňania individuálnych akčných plánov,

· zabezpečenie korekcií individuálneho akčného plánu, ak je to potrebné,

· poradenstvo pri využívaní aktívnych opatrení trhu práce,

· poradenstvo pri písomnom a osobnom styku so zamestnávateľmi,

· aktívne vyhľadávanie voľných pracovných miest,

· poradenstvo v oblasti vzdelávania a prípravy na trh práce,

· aktívna pomoc pri umiestňovaní účastníkov projektu na trhu práce,

· sprevádzanie klienta k zamestnávateľovi,

· pracovná asistencia /§ 59 Zákona č. 5/2004 o službách zamestnanosti/,
· individuálne riešenie bariér klienta,

B/ poskytovanie poradenstva pre UoZ a ZoZ podľa individuálnych požiadaviek klientov: 

· príprava žiadosti do zamestnania, životopisu, motivačného listu,

· tréning osobného pohovoru u zamestnávateľa,

· tréning telefonického rozhovoru so zamestnávateľom,

· vypracovanie a napĺňanie individuálneho akčného plánu,

· poskytovanie základného pracovnoprávneho poradenstva, 

· poskytovanie informácií o voľných pracovných miestach doma a v zahraničí,

· sprostredkovanie práce,

· poradenstvo v oblasti vzdelávania a prípravy na trh práce,

· poradenstvo pri využívaní aktívnych opatrení trhu práce

II. Sprostredkovateľské služby - sprostredkovanie práce

1. Poskytovanie poradenstva pre zamestnávateľov a aktívna spolupráca so zamestnávateľmi :

A/ poskytovanie odborného poradenstva a poskytovanie služieb pre zamestnávateľov v regióne pôsobenia CZ  :

· poradenstvo pri využívaní aktívnych opatrení trhu práce, 

· propagácia spoločenskej zodpovednosti firiem, 

· poradenstvo pri zamestnávaní UoZ z rizikových skupín, 

· monitoring potreby cielených  rekvalifikácií,

· personálny výber vhodných pracovníkov,

B/ vyhľadávanie voľných pracovných miest v regióne pôsobenia CZ a aktívne umiestňovanie klientov CZ na týchto miestach  :

· monitoring voľných pracovných miest,

· párovanie ponuky pracovnej sily /klientov CZ/ a voľných pracovných miest,

· aktívne umiestňovanie klientov CZ na voľných pracovných miestach,

2. Sprostredkovnie práce pre klientov CZ v spolupráci so sprostredkovateľskými agentúrami /agentúry registrované podľa § 26 Zákona č. 5/2004 o službách zamestnanosti/, agentúrami dočasného zamestnávania /agentúry registrované podľa § 29 Zákona č. 5/2004 o službách zamestnanosti/ a so zamestnávateľmi zo SR a zo zahraničia :

· spolupráca s overenými sprostredkovateľmi práce za úhradu a s agentúrami dočasného zamestnávania,

· sprostredkovávanie práce, resp. dočasné zamestnávanie na základe vlastných aktivít,

· zabezpečovanie informovanosti širokej verejnosti o ponuke VPM,

· zabezpečovanie administratívnej agendy súvisiacej so sprostredkovaním práce,

· realizovanie personálnych pohovorov za účelom obsadenia voľného pracovného miesta,

III. Vzdelávacie služby

Organizačné zabezpečovanie vzdelávania a prípravy pre trh práce pre klientov CZ v spolupráci so vzdelávacími inštitúciami a úradom práce, soc. vecí a rodiny na základe dopytu po pracovnej sile /cielené rekvalifikácie/ :

· realizácia analýzy potrieb klientov CZ v oblasti vzdelávania a prípravy na trh práce,

· spolupráca s ÚPSVR pri realizácii vzdelávacích aktivít pre klientov CZ,

· spolupráca s overenými vzdelávacími inštitúciami,

· organizačné zabezpečovanie vzdelávacích aktivít pre klientov CZ,

· vlastné vzdelávacie aktivity,

IV. Podporné služby

1. Public Relations /PR/ Centra zamestnanosti – propagácia aktivít CZ : 

· prezentácia aktivít CZ formou workshopov, seminárov a konferencií pre UoZ, ZoZ, zamestnávateľov, štátnu správu, mimovládne organizácie, samosprávu,

· prezentácia formou informačných letákov, publikácií a odborných článkov, 

· prezentácia formou web stránky, 

Hlavným cieľom PR CZ je :

· získať klientov na báze dobrovoľnosti a osobného záujmu o pomoc,

· motivovať k aktivite ďalších apatických klientov formou prezentácie dobrých výsledkov CZ na konkrétnych príkladoch /na konkrétnych klientoch/,
· zvyšovať akceptovateľnosť CENTIER ZAMESTNANOSTI,
2. Vytvorenie a udržiavanie partnerstva podľa § 10 Zákona č.5/2004 o službách zamestnanosti s cieľom vykonávať predchádzajúce aktivity :

· komunikácia s Úradom PSVR v oblasti realizácie projektu CZ v danom regióne

· komunikácia s ďalšími partnermi /vzdelávacia inštitúcia, sprostredkovateľská agentúra/ za účelom realizácie projektu CZ v danom regióne,

· vytvorenie partnerstva a zabezpečenie systémového financovania aktivít CZ,

3. Realizácia samostatných projektov v oblasti rozvoja zamestnanosti :

· budovanie sociálnych a pracovných inkubátorov,

· budovanie poradenských centier,

· realizácia špeciálnych programov na odstránenie nerovností na trhu práce,

4. Využívanie ďalších aktívnych opatrení trhu práce za účelom zvyšovania zamestnanosti :

· zamestnanecká prax,

· externé služby psychológa, právnika, finančného poradcu a pod.,

· organizácia aktivačnej činnosti,

· zabezpečovanie absolventskej praxe,

· podpora samozamestnávania a iné,

Centrum pre rozvoj zamestnanosti,

Novohradská 1, 984 01 Lučenec, www.zamestnanost.sk, www.uspechsity.sk 

Tel./Fax : 047/ 4332 989, Mobil : 0915 811 024, E-mail : info@zamestnanost.sk
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